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(경유)

제목 2021년도 에너지바우처 지원금액 추가지원 및 신청기간 연장 안내

1. 산업통상자원부 자원안보정책과-652호(2021.12.28)와 관련된 사항입니다.

2. 평소 에너지바우처 업무에 애쓰시는 지자체 업무 담당자께 감사드립니다.

3. 유가인상 및 코로나19 등으로 인한 취약계층의 에너지비용부담 경감을 위하여 2021

년도 에너지바우처 지원금액을 다음과 같이 추가지원할 예정이오니 에너지바우처 홍보

및 안내에 참고하시기 바랍니다.

가. 2021년도 에너지바우처 추가지원 금액 (단위 : 원)

구 분 1인 가구 2인 가구 3인 가구 4인이상 가구

변경

전

여름
96,500

7,000
136,500

10,000
170,500

15,000
191,000

15,000

겨울 89,500 126,500 155,500 176,000

변경

후

여름
103,500

7,000
146,500

10,000
184,500

15,000
209,500

15,000

겨울 96,500 136,500 169,500 194,500

* 에너지바우처 추가지원금액은 세대원 수를 고려해 차등 지급(1인가구 7,000원, 2인가구

10,000원, 3인가구 14,000원, 4인이상 18,500원)

나. 추가지원금 사용가능일 : '22.1.26 09시 ~ '22.4.30(사용마감기간은 동일)

다. 추가지원 반영에 따른 에너지바우처시스템(행복e음, 전자바우처) 중단안내

ㅇ 중단기간 : ’ 22.1.25 18:00~ 1.26 09:00(변동사항 발생 시 추가 안내)

ㅇ 중단사유 : 대상가구 동절기 추가지원 금액 반영

ㅇ 중단업무 : 행복e음 시스템(신청 · 재신청 및 결정 · 전송 처리) 중단

전자바우처(국민행복카드) 결제 시스템 중단

⦁ 신용 · 체크 연동카드 : 중단기간 결제 시 오류 또는 일반결제(개인부담) 처리

(일반결제가 발생할 경우, 중단기간 이후 결제 취소 및 재결제 유도)

⦁ 바우처 전용카드 : 중단 기간 동안 결제 불가

* 단, KB국민카드의 경우 ’ 22.1.25 09:00 ~ 1.26 09:00까지 결제 불가

라. 추가지원관련 홍보 :발급세대 문자안내 및 보도자료 등을 통한 홍보 추진 예정



4. 또한 보건복지부의 생계급여 부양의무자 전면폐지로 인해 에너지바우처 신청 가능

세대가 대폭 확대되어 신청기간을 ’ 22년 1월 31일까지로 연장하였으나, 현재 에너지

바우처 신청률이 85.7%( '22.1.20일 기준) 수준으로 저조한 상황으로,

5. 이에 보다 많은 에너지취약계층이 혜택을 받을 수 있도록 신청기간을 '22년 2월 28

일까지 연장하오니 보건복지부에서 시행 중인 ‘ 복지멤버십 ’ 등을 활용하시어 에너지바

우처를 받을 수 있는 신규 대상자들이 에너지바우처를 빠짐없이 신청하여 사용할 수 있도록

지자체 담당자 여러분의 적극적인 협조를 요청 드립니다.

가. 에너지바우처 신청기간 연장

구 분 변경 전 변경 후

신청기간 연장 2022.1.31 2022.2.28

붙임 : 1. 시도별 2021년도 에너지바우처 신청 현황 1부.

2. 에너지바우처 홍보 안내문 1부. 끝.

산업통상자원부장관
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충청북도지사(에너지과장), 충청남도지사(에너지과장), 전라북도지사(신재생에너지과장), 전라남도지사(에너
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울산광역시장(복지인구정책과장), 세종특별자치시장(복지정책과장), 경기도지사(복지정책과장), 강원도지사
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전라남도지사(사회복지과장), 경상북도지사(사회복지과장), 경상남도지사(복지정책과장), 제주특별자치도지
사(복지정책과장)
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